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Executive Summary

Il set competitivo fornito (8 strutture di Giulianova rilevate su TripAdvisor) non presenta
alcun rating o numero di recensioni comparabile (confrontabile=false per tutti), quindi non
€ possibile calcolare una media competitiva né posizionare il resort in classifica su base
same-source. | dati testuali del sito riportano punteggi aggregati (Staff 10, Posizione 8,8,
Pulizia 8,8, Comfort 8,8, Servizi 8,8, Rapporto qualita-prezzo 8,8; TripAdvisor 5,0 e
Booking.com 8,5 citati in pagina /offerte) che, non essendo dati certificati APl in questa
analisi, vanno trattati come autodichiarati. Il posizionamento distintivo emerge dal concept
‘Family Plus Plus' con oltre 20.000 mq di spazi verdi e certificazione consorzio Italy Family
Hotel, elementi non riscontrabili nei dati disponibili sui competitor diretti.

v Punti di Forza

e Punteggio Staff 10/10
dichiarato sul sito (fonte
proprietaria, non verificato
via API certificata)

Formula All Inclusive con
Open Bar h24 e bar dedicato
ai bambini ('lo Bevo Kids'),
elemento distintivo rispetto
al panel di 8 competitor per
cui non risultano dati di
servizi comparabili

Certificazione consorzio Italy
Family Hotel, asset
reputazionale non
riscontrato nei competitor
analizzati (dato non
disponibile per confronto
diretto)

Spiaggia privata a 50 metri
con servizi dedicati famiglia
(ombrellone, lettino, sdraio
inclusi)

X Criticita

e Assenza di rating certificato
TripAdvisor comparabile:
nessuno degli 8 competitor
del set risulta confrontabile
(rating_comparabile null per
tutti), impedendo un
benchmark oggettivo di
posizionamento
reputazionale

| punteggi 8,8/10 e Staff
10/10 riportati sul sito non
sono supportati da dati
aggregati APl in questa fase
di analisi, quindi non
verificabili in modo
indipendente

Bassa autorita SEO relativa:
Zoom Authority 31 e
inferiore a 3 dei 4
competitor per overlap
keyword (parco-san-
marco.com ZA 40,
htleuropa.it ZA 33,
hotelpromenade.com ZA
36), con traffico stimato di
soli 1212 visitatori/mese a
fronte di 149 keyword
organiche posizionate su
261 totali

7 Opportunita

e Overlap keyword con
WWW.parco-san-marco.com
(14 keyword in comune, ZA
40) e www.htleuropa.it (14
keyword in comune, ZA 33)
indica un'area di domanda
condivisa non ancora
presidiata in modo
dominante, dato lo ZA 31
del resort inferiore a
entrambi

Il portale di destinazione
www.visitgiulianova.com
condivide 31 keyword con il
sito (il valore piu alto tra
tutte le entita rilevate, ZA
42) segnalando un canale ad
alta sovrapposizione di
domanda locale non ancora
sfruttato come leva di
visibilita aggiuntiva

Gap di traffico organico: solo
1212 di traffico stimato con
149 keyword posizionate su
un totale di 261 disponibili,
suggerendo margine di
miglioramento sulle restanti
~112 keyword non ancora
ben posizionate




Profilo Hotel

INFORMAZIONI GENERALI SERVIZI PRINCIPALI

Nome SeaPark All Inclusive (Light/Full) Open Bar h24 lo Bevo Kids - bar per bambini
Family 3 piscine (Laguna Pool, Sport Pool, Relax Pool)
Resort &

SPA Family SPA con sauna, bagno turco, vasca salina, docce tropicali, percorso benessere

Trattamenti spa con prodotti Comfort Zone

Classificazione 4 stelle o, , . .
Baby massaggio 'Frozen' e massaggio al cioccolato

Localita Giulianova Spiaggia privata a 50 metri con ombrellone, lettino, sdraio
: tra mare Sport sulla sabbia (beach volley, beach tennis, beach soccer)
Adriatico
. Scuola di calcio su campo in erba vera

e colline

abruzzesi, Acquagym, water yoga, nuoto, pallanuoto Palestra Technogym attrezzata

spiaggia

privata a TARGET

50 metri famiglie con bambini coppie

dal resort R , , . , , o
genitori single, nonni e coppie con bimbi 0-3 anni appassionati di ciclismo

Fascia Prezzo mid-range UNIQUE SELLING POINTS

Stagionalita seasonal * Formula All Inclusive con Open Bar h24 senza limiti
. * Oltre 20.000 mq di spazi verdi all'aperto
Atmosfera family- ) . .
. * Mascotte Diego Drago e concept Edutainment esclusivo
friendly,
resort * Family SPA pensata per adulti e bambini insieme
open air, * Tre piscine differenziate per esigenze diverse
giocoso e * Assistenza pediatrica gratuita in hotel
fiabesco * Spiaggia privata a soli 50 metri dal resort

* Certificazione consorzio Italy Family Hotel

* Resort Open Air piu 'Plus' d'ltalia (concept Family Plus Plus)
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Competitor ldentificati 8 hotel

Set comportamentale: strutture che il mercato co-considera con la tua e non per classificazione o keyword. - Set rilevato
il 2026-09-07.

A Tier reale di mercato

Classificato 4% ma il mercato lo co-considera prevalentemente coi 3% (70% del set
comportamentale).

Distribuzione stelle: 4% x3, 3% X7 (campione 10).

Grand Hotel Don Juan no rating TripAdvisor

Localita N/D

4% - 1.3 km dal centro

Fonti: Booking

Agriturismo Frontemare no rating TripAdvisor
Localita N/D

- 3.1 km dal centro

Fonti: Booking

Kiara Residence no rating TripAdvisor
Localita N/D

- 1.3 km dal centro

Fonti: Booking

Hotel Cesare no rating TripAdvisor
Localita N/D

3% - 0.8 km dal centro

Fonti: Booking

AQUA RESORT GIULIANOVA - Houseboat no rating TripAdvisor
Experience

Localita N/D

- 0.4 km dal centro

Fonti: Booking
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Hotel Europa Beach Village no rating TripAdvisor
Localita N/D

4% - 0.5 km dal centro

Fonti: Booking

B&B aMare - Il Battito del Mare a Due Passi no rating TripAdvisor
Localita N/D

- 0.1 km dal centro

Fonti: Booking

BellavistaRelax no rating TripAdvisor
Localita N/D

- 0.8 km dal centro

Fonti: Booking

Visibilita organica (segnale secondario)
Competitor per ricerca/keyword (SERP + SEOZoom), distinti da chi il mercato co-considera per la prenotazione.

Hotel Europa Beach Village, Hotel Promenade, Zenit Spa Hotel, Cristallo Hotel, Villaggio Holiday, Hotel Baltic, Hotel
Smeraldo, YOUMAMI Suite Hotel Wellness&Spa

Domanda & Visibilita di ricerca

Il Keyword Planner non & stato eseguito: tutti i volumi citati sono stime SEOZoom, non dati Google Ads. La
domanda reale per questa struttura si concentra su query brand/near-brand ('sea park giulianova' 880,
'seapark spa resort' 390, dove il sito & posizionato in 1° posizione) e su query di categoria a volume ben piu
alto ma non presidiate, come 'resort abruzzo spa' (1300) e 'family hotel abruzzo' (1000), entrambe con
intent commerciale/informazionale. La stagionalita di picco & concentrata su Apr-Mag-Giu-Lug-Ago, coerente
con |'apertura stagionale aprile-ottobre dichiarata dalla struttura.

Test della domanda: i punti di forza hanno domanda di ricerca?

Punto di forza /

Domanda Verdetto Evidenza
uUsP
) Il blocco SEOZoom segnala esplicitamente che
«family spa» 390, «spa
. . queste 28 keyword brand sono CONDIVISE con
Family SPA per bambini» 390, «spa , , N
. strutture omonime e il volume € CONTESO, non
pensata per per famiglie» 260, «spa . ) -
. - . o domanda esclusiva di questa struttura: la posizione
adulti e bambini  con bambini» 210, da_verificare . . )
insieme / Famil hotel con spa per - organica specifica del cliente su queste query non
«
Plus Plus y famidlie 14% (stime e disponibile nel blocco canonico CLIENT KEYWORD
»
9 POSITIONING (dichiarato 'non disponibile'), quindi
SEOZoom) L .
non si puo confermare allineamento reale.
Formula Family/  «family hotel abruzzo» Esiste domanda regionale significativa (1000-1300
resort in Abruzzo 1000 (pos. 22, stima allineato ricerche stimate) per il posizionamento family/spa
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Punto di forza /
uUspP

per famiglie con
bambini

Spiaggia privata
a 50 metri dal
resort

Tre piscine
differenziate
(Laguna, Sport,
Relax Pool)

Assistenza
pediatrica
gratuita / servizi
bimbi 0-3 anni

Domanda

SEOZoom), «resort
abruzzo spa» 1300
(pos. 32, stima
SEOZoom)

nessuna keyword
specifica su 'spiaggia
privata Giulianova'
presente nelle tabelle
SEOZoom fornite

«piscine giulianova»
210 (pos. 1, traffico
stimato 95, stima
SEOZoom)

nessuna keyword
specifica rilevata nei
dati SEOZoom forniti
(né 'assistenza
pediatrica hotel' né
varianti)

Keyword prioritarie

Verdetto

da_verificare

allineato

da_verificare

Evidenza

in Abruzzo, ma il sito & posizionato debolmente
(pos. 22 e 32) con traffico stimato pari a 0: la
domanda esiste, la cattura organica & insufficiente.

Non risultano keyword dedicate a questo attributo
nei dati SEOZoom forniti (né in top traffico né in top
volume): impossibile verificare domanda specifica
con i dati disponibili.

Keyword a livello locale con volume 210 e il sito &
in 12 posizione con traffico stimato 95: domanda
modesta ma catturata efficacemente.

Il set di keyword SEOZoom fornito non include
query su questo servizio specifico; non misurabile
con i dati disponibili.

* resort abruzzo spa - 1300/mese - commercial [non noto] — Volume stimato SEOZoom piu alto tra le
query di categoria (1300), il sito & in pos. 32 con traffico stimato 0: domanda reale non catturata, ma lo
stato canonico non & disponibile nel blocco CLIENT KEYWORD POSITIONING.

* family hotel abruzzo - 1000/mese - informational [non noto] — Seconda query per volume stimato
(1000) legata al target primario 'famiglie con bambini'; posizione debole (22) con traffico stimato 0
secondo i dati SEOZoom grezzi, ma lo stato canonico del cliente non & disponibile.

* sea park giulianova - 880/mese - commercial [non noto] — Query brand/near-brand con volume 880 e
traffico stimato 400 (il piu alto in assoluto), 12 posizione nei dati SEOZoom grezzi: keyword da presidiare
e monitorare, ma senza conferma nel blocco canonico dedicato al cliente.

e seapark spa resort - 390/mese - commercial [non noto] — Seconda query brand per traffico stimato
(177) e volume 390, comparsa in 12 posizione nei dati SEOZoom grezzi ma anche in posizioni molto piu
basse (8, 14, 19, 28) in altre righe della stessa tabella: segnale di instabilita di ranking da verificare.

e family spa - 390/mese - transactional [non noto] — Volume stimato 390 con intent transazionale,
posizione debole (17) e traffico stimato 0: rientra tra le keyword brand condivise con strutture omonime
segnalate da SEOZoom, quindi domanda contesa da presidiare con attenzione.

* spa per bambini - 390/mese - transactional [non noto] — Volume 390 con intent transazionale,
posizione debole (31) e traffico stimato 0: coerente con I'USP Family SPA ma domanda contesa con altre

strutture omonime secondo SEOZoom.

e piscine giulianova - 210/mese - transactional,informational [non noto] — Keyword locale con buona
cattura nei dati SEOZoom grezzi (pos. 1, traffico stimato 95), coerente con I'USP delle tre piscine

differenziate; da mantenere presidiata.

Gap di posizionamento organico

« Domanda regionale/categoria ad alto volume non catturata: 'resort abruzzo spa' — Volume
stimato SEOZoom 1300, posizione 32, traffico stimato 0 nei dati grezzi; nessun competitor specifico
indicato in questa riga della tabella opportunita

« Domanda informazionale su 'family hotel abruzzo' non catturata — Volume stimato SEOZoom

1000, posizione 22, traffico stimato 0
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* Query geografiche generiche su Giulianova dominate da competitor (es.
hotelpromenade.com) — 'giulianova' vol. 40500 (KD 63, hotelpromenade.com pos. 12); 'hotel
giulianova' vol. 2900 (hotelpromenade.com pos. 3); 'hotel giulianova sul mare' vol. 1300
(hotelpromenade.com pos. 1); il cliente non risulta tra le 121 keyword del gap competitivo, con 105
keyword su 121 (87%) non presidiate rispetto ai competitor analizzati

Share of Search (mindshare brand): Non sono disponibili volumi brand isolati per SeaPark Family Resort
& SPA né per i competitor elencati (Grand Hotel Don Juan, Kiara Residence, Hotel Cesare, ecc.): il blocco
SEOZoom segnala che le keyword brand-correlate (es. 'family spa', 'spa per bambini') sono condivise/
contese con strutture omonime, rendendo impossibile calcolare una share of search brand pulita con i dati
forniti.

Cosa non sappiamo: Il Keyword Planner (Google Ads) non e stato eseguito: tutti i volumi disponibili sono stime
SEOZoom, non dati Google Ads reali. - Non sono disponibili le posizioni organiche canoniche del cliente per nessuna
keyword di domanda (il blocco CLIENT KEYWORD POSITIONING e vuoto): gli stati 'presidiata/presente non competitiva/
variante correlata/non intercettata' non sono determinabili con certezza per nessuna keyword elencata. - Non sono
disponibili volumi di ricerca brand isolati (né per SeaPark né per i competitor), quindi la share of search non & calcolabile. -
Non e disponibile la presenza/performance in Google Local Pack / Google Maps per query locali (es. 'hotel Giulianova’,
'resort family Abruzzo'). - La domanda stagionale € nota solo a livello di mesi di picco (Apr-Ago) ma non abbiamo dati di
trend anno su anno o volumi mensili disaggregati. - Non sono disponibili dati di ranking storici che permettano di valutare
se la posizione attuale su keyword come 'seapark spa resort' (che appare a posizioni multiple e contrastanti nella stessa
tabella SEOZoom: 1, 8, 14, 19, 28) sia stabile o in fluttuazione.
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Customer Journey & Visibilita Al (AEO)

Segmenti prioritari

Famiglia con bambini 0-6 anni (logistics-dominated) (~45-50%)

Target primario dichiarato dal sito su quasi tutte le pagine chiave (/, /family-spa, /servizi-family, /
animazione, /allinclusive); struttura resort open-air stagionale (apr-ott) con servizi specifici per neonati/
bimbi piccoli (culle, fasciatoi, riduttori WC, menu per neonati, assistenza pediatrica gratuita, Mini-Mini
Club 3,5-6 anni); certificazione Italy Family Hotel; offerta dedicata /offerte/maggio-giugno-mare-
giulianova esplicitamente per 'coppie con bimbi 0-3 anni'. Coerente con I'heuristic 'resort mare, alta
stagione/weekend - famiglia domina'.

Famiglia con bambini 7-14 anni (kidfluence/co-decisione) (~30-35%)

Ampia offerta di intrattenimento strutturato per fasce 6-10 (Mini Club) e 10-14 (Junior Club), scuola
calcio su erba vera, laboratori tematici, spettacolo circo, animazione 7/7 con mascotte: contenuti
pensati per generare engagement anche nei ragazzi, non solo nei genitori. Mascotte Diego Drago e
'edutainment' come USP dichiarata puntano proprio a intercettare I'entusiasmo dei bambini piu grandi
che influenzano la scelta (kidfluence).

Coppia (relax/spa, marginale rispetto alla famiglia) (~15-20%)

I sito lista 'coppie' tra i target e la Family SPA e esplicitamente proposta anche 'per adulti e bambini
insieme'; camera 'Classic Room' e pagina /offerte menzionano coppie. Tuttavia l'intero impianto
(animazione bimbi, piscine family, ristorazione a tema Diego Drago) € dominante family: la coppia & un
segmento secondario che probabilmente sceglie il resort in bassa stagione o abbinato a nonni/famiglia
allargata, non come destinazione romantica primaria.

Visibilita search & AEO

Posizionamento organico: Il dominio e forte solo su query brand/near-brand (posizione 1 su varianti
del nome 'sea park'/'seapark'), ma debole o assente sulle query non-brand ad alto volume del cluster
destinazione e family (dettaglio quantitativo demandato alla lente Domanda & Visibilita di ricerca).

Visibilita assistenti Al: Visibilita parziale e provvisoria: su OpenAl il resort appare per query family (2
presente su 2), ma risulta assente per query couple/turista generico; Gemini e Perplexity non sono stati
misurabili per errore tecnico di autenticazione API su tutte le 8 chiamate tentate, quindi il quadro
complessivo resta incompleto e va riverificato.
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Percorsi d'acquisto per segmento

Famiglia con bambini 0-6 anni

® Trigger (bisogno di vacanza estiva senza stress con bimbi piccoli) - conversazione familiare /
social [non disponibile]

Nessun dato sul touchpoint di innesco della domanda; assumibile ma non verificato.
® Ricerca destinazione/struttura 'a prova di bambino' - Search organica (Google) + Al chatbot
[debole]

I dominio posiziona in 1a posizione su query brand/near-brand (es. 'sea park giulianova', volume 880)
ma su query non-brand ad alto volume e informational come 'family hotel abruzzo' (1000) e 'resort
abruzzo spa' (1300) e posizionato debolmente (pos. 22 e 32) senza traffico stimato.
® Validazione dettagli (cosa non é scritto) ‘- pagina proprieta, FAQ, contatto diretto (email/
WhatsApp/chatbot) [non disponibile]

Contatti telefono/email risultano null nel profilo struttura; non & possibile verificare responsivita dei
canali diretti.
® Prenotazione (booking well in advance) - sito/booking engine o OTA [non disponibile]

Nessun dato su booking engine, velocita sito, step di prenotazione o presenza/parita su OTA nel dataset
fornito.
® Pre-trip (conferme, servizi extra) - email/CRM [non disponibile]

Nessun dato su CRM o comunicazioni pre-arrivo.

@® Esperienza + condivisione - recensioni (Google/Booking/TripAdvisor) [presente]

Punteggi recensioni riportati: Staff 10, Posizione 8,8, Pulizia 8,8, Comfort 8,8, Servizi 8,8, Rapporto

qualita-prezzo 8,8; TripAdvisor 5,0 e Booking.com 8,5 su pagina /offerte.

Famiglia con bambini 7-14 anni (kidfluence)

® Inspiration destinazione (negoziata genitori-figli) - Instagram/Facebook (genitori), TikTok/
YouTube (ragazzi), Al chatbot [non disponibile]
Nessun dato fornito su presenza/attivita social o su contenuti TikTok/YouTube della struttura.
® Shortlist su OTA + confronto recensioni/foto - OTA (Booking, Expedia) [non disponibile]
Nessun dato su listing OTA, completezza foto/attributi o ranking rispetto ai competitor forniti nel
dataset.
® Validazione (family room, servizi bimbi 7-14, recensioni filtrate 'famiglia') - recensioni +
pagina /animazione, /servizi-family [presente]
Pagine dedicate e dettagliate su Mini Club (6-10), Junior Club (10-14), laboratori tematici, scuola calcio,
spettacolo circo: contenuto specifico e ricco per questa fascia d'eta.
® Prenotazione (lead time 2-6 mesi, mobile) - sito/booking engine o OTA [non disponibile]
Nessun dato su performance booking engine o mix diretto/OTA.
® Esperienza + condivisione amplificata dai ragazzi sui social - social/UGC [non disponibile]
Nessun dato su UGC o menzioni social generate dagli ospiti.

Hotel Intel Report — Pagina 9 di 18



Coppia (relax/spa)

® Trigger/inspiration (weekend relax o vacanza abbinata a famiglia allargata) - Google, Al

chatbot [debole]

Query cluster 'family spa'/'spa per famiglie'/'spa per bambini' (volumi 210-390) risultano condivise con
strutture omonime secondo i dati SEO forniti e non vanno lette come domanda esclusiva;
posizionamento su query pure-couple non &€ documentato nel dataset.

® Validazione (Family SPA 'per adulti e bambini insieme') - pagina /family-spa [presente]
Pagina dedicata con sauna, bagno turco, vasca salina, trattamenti Comfort Zone, baby massaggio
'Frozen' e massaggio al cioccolato.

® Prenotazione - sito/booking engine o OTA [non disponibile]
Nessun dato specifico per il segmento coppia nel dataset.

® Esperienza + condivisione - recensioni [non disponibile]
Punteggi recensioni aggregati disponibili ma non segmentati per tipologia ospite (coppia vs famiglia).

Matrice touchpoint x stato

Touchpoint Stato
Search

. debole
organica
Assistenti Al / resente
AEO P
OTA (Booking, non
Expedia) disponibile
Metasearch & non
rate parity disponibile
Reputazione &

L. presente
recensioni
Sito & booking  non
engine disponibile
Social
(Instagram/ non
Facebook/ disponibile
TikTok/YouTube)
Structured data
/ schema assente
markup

Evidenza

Forte in 1a posizione su query brand/near-brand (es.
'sea park giulianova' pos.1, traffico 400) ma debole/
assente su query non-brand ad alto volume del cluster
family e destinazione (dettaglio numerico gestito dalla
lente Domanda & Visibilita).

Su OpenAl il resort risulta presente per le query
'Famiglia all-inclusive' e 'Famiglia con bambini', ma
assente per 'Coppia in cerca di relax spa' e "Turista mare
Giulianova'. Gemini e Perplexity non sono stati misurabili
per errore tecnico (chiavi API non valide) su tutte le
query: I'audit copre solo 4 risposte valide su 12 tentate.

Nessun dato fornito su listing, ranking o quantita/qualita
recensioni OTA nel dataset.

Nessun dato su presenza in Google Hotel Ads/Trivago/
Kayak né su parita tariffaria diretto vs OTA.

Punteggi elevati riportati su piu pagine: Staff 10,
Posizione/Pulizia/Comfort/Servizi/Qualita-prezzo 8,8;
TripAdvisor 5,0 e Booking.com 8,5 su pagina /offerte.

Nessun dato su velocita, mobile-first, friction booking
engine o gestione fatturazione nel dataset fornito.

Nessun dato sulla presenza o attivita social del resort
nel dataset.

structured_data.found: false — nessuno schema Hotel/
LodgingBusiness, FAQPage o aggregateRating rilevato
sul sito, nonostante numerosi punteggi recensione citati
in testo su piu pagine.
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Segmento

Tutti i segmenti
(soprattutto Famiglia
0-6 e 7-14)

Famiglia con bambini
(0-6 e 7-14); dato
mancante per
Coppia e generico
turista mare

Tutti i segmenti

Tutti i segmenti

Tutti i segmenti

Tutti i segmenti

Famiglia con bambini
7-14 (kidfluence),
Famiglia 0-6

Tutti i segmenti
(impatta
direttamente I'Al-
readiness e quindi
I'AEO)



Touchpoint Stato Evidenza Segmento

Famiglia 0-6 (loyalty

Post-stay & . . N .
retention (CRM/ non Nessun dato su email marketing, programma fedelta o loop dichiarato come
loyalty) disponibile raccolta contatti post-soggiorno. rilevante per questo
yaly sotto-caso)
Famiglia 0-6

Contatti diretti Campi telefono ed email nel profilo struttura risultano ,g . ,

.,, assente ) L (validazione dettagli
(telefono/email) null; unico contatto verificabile ¢ il sito web.

pre-booking), Coppia
Gap prioritari

Famiglia con bambini 0-6 e 7-14 - Ricerca destinazione/struttura

Il sito domina le query brand ma é& debole sulle query non-brand ad alto volume
del cluster family/destinazione (secondo i dati SEO), riducendo la capacita di
intercettare famiglie che non conoscono gia il brand.

- Rafforzare contenuti SEO non-brand mirati (pagine tematiche su family hotel Abruzzo, spa per
famiglie) allineate alla domanda reale rilevata; coordinare con la lente Domanda & Visibilita per il
dettaglio keyword.

alto impatto - sforzo medio

Tutti i segmenti (soprattutto Famiglia) - Considerazione via assistenti Al

Assenza di structured data (schema Hotel/LodgingBusiness, FAQPage,
aggregateRating) sul sito nonostante punteggi recensione citati testualmente su
piu pagine: riduce l'estraibilita factual per i motori generativi.

- Implementare schema markup Hotel/LodgingBusiness, FAQPage e aggregateRating con dati coerenti
tra sito, Google Business Profile e OTA, per migliorare la citabilita Al (AEO) oltre alla SEO classica.

alto impatto - sforzo medio

Coppia (relax/spa) - Validazione offerta spa

La Family SPA é posizionata esclusivamente come esperienza 'adulti e bambini
insieme’, senza un'offerta o comunicazione couple-only distinta per chi cerca relax
silenzioso.

- Valutare fasce orarie o pacchetti spa dedicati alla coppia (es. serale/adults-only) e comunicarli su
pagina dedicata, per non perdere il segmento couple in fase di validazione.

medio impatto - sforzo basso-medio
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Famiglia con bambini 0-6 - Validazione dettagli pre-booking

Contatti telefono ed email risultano assenti/non pubblicati nel profilo struttura
(null), mentre questo sotto-segmento richiede risposte rapide e rassicuranti su
dettagli non scritti online.

- Pubblicare in modo visibile numero di telefono/WhatsApp ed email diretta sul sito, con SLA di risposta
rapido, per non perdere famiglie in fase di validazione pre-prenotazione.

alto impatto - sforzo basso

Famiglia con bambini 7-14 (kidfluence) - Inspiration lato figli

Nessuna evidenza di presenza/attivita su TikTok/YouTube, i canali dove i ragazzi
7-14 scoprono destinazioni e attivita, nonostante il resort abbia asset visivi forti
(mascotte, animazione, circo).

- Verificare e, se assente, avviare presenza su TikTok/YouTube con contenuti che mostrino I'esperienza
Diego Drago/Junior Club, per intercettare l'innesco lato bambini/ragazzi.

medio impatto - sforzo medio

Cosa non sappiamo (limiti dichiarati)

e AEO: Gemini e Perplexity non sono stati misurati a causa di errori tecnici di autenticazione API (chiavi
non valide) su 8 delle 12 chiamate tentate; lo stato reale su questi assistenti resta sconosciuto, non va
interpretato come 'assente' — richiede una nuova esecuzione dell'audit con credenziali valide.

* Rate parity e presenza su metasearch (Google Hotel Ads, Trivago, Kayak): nessun dato disponibile; da
verificare per capire se il diretto & competitivo rispetto alle OTA.

» Performance del booking engine (velocita, mobile-first, friction, step di pagamento, gestione
fatturazione per bleisure/business): nessun dato fornito.

* Presenza, qualita e ranking sui listing OTA (Booking, Expedia) inclusi volumi e punteggi recensione
comparati ai competitor: dataset competitor forniti risultano tutti 'non confrontabili' (rating/n_reviews
null).

* Presenza e attivita sui canali social (Instagram, Facebook, TikTok, YouTube): nessun dato disponibile,
rilevante soprattutto per il segmento kidfluence 7-14.

* Gestione CRM/loyalty post-soggiorno e raccolta contatti diretti degli ospiti arrivati via OTA: nessun
dato disponibile.

e Contenuto testuale delle recensioni (presenza di lessico segmento-specifico come 'con neonato', 'per
bambini piccoli'): disponibili solo punteggi aggregati, non il testo delle recensioni.

» Contatti diretti (telefono/email) risultano null nel profilo struttura: non & chiaro se siano assenti sul
sito reale o semplicemente non estratti nel dataset fornito.

Fedelta AEO: l'audit interroga gli assistenti via API, che non sono identiche alle app consumer usate dagli
ospiti (Perplexity Sonar e la piu vicina; OpenAl/Gemini/Claude via tool di ricerca approssimano). | risultati
variano per query, data e personalizzazione: vanno letti come indicazione direzionale, non come misura

assoluta.
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 Analisi SWOT

v Strengths

Formula All Inclusive con Open Bar h24
senza limiti e bar dedicato ai bambini (‘'lo
Bevo Kids')

L Servizio dichiarato su piu pagine del sito (/, /
allinclusive); nessun dato comparativo disponibile sui
competitor del set (servizi non rilevati per gli 8
competitor analizzati), quindi il vantaggio & dedotto
solo da assenza di informazione contraria

Concept Family Plus Plus con oltre 20.000
mgq di spazi verdi e tre piscine differenziate
(Laguna, Sport, Relax)

L USP dichiarata su 3 pagine del sito (/, /offerte/
prenota-prima-estate, /resort-abruzzo-giulianova); dato
non verificabile su competitor per assenza di
rilevazione servizi comparabile nel set fornito

Certificazione consorzio Italy Family Hotel
come validatore di posizionamento family

L Dichiarata in /servizi-family; nessun competitor del
set risulta associato a certificazioni equivalenti nei dati
forniti (dato non rilevato, non necessariamente
assente)

Assistenza pediatrica gratuita in hotel,
servizio raro nel segmento 4 stelle mid-
range

L Dichiarata in /servizi-family; non riscontrabile nei dati
sui competitor (nessuna informazione di servizio
disponibile per il confronto)

2 Opportunities

Overlap di keyword elevato con portale di
destinazione locale
www.visitgiulianova.com non ancora
sfruttato appieno come canale di autorita e
link locale

L, 31 keyword in comune (il valore piu alto tra tutte le
entita rilevate) con ZA 42, superiore al ZA 31 del resort

Margine di crescita su keyword organiche
non ancora ben posizionate

L 149 keyword posizionate su 261 totali disponibili in
SEOZoom, con traffico stimato di sole 1212 visite/mese

Area di domanda condivisa con competitor
a maggiore autorita (parco-san-marco.com,

X Weaknesses

Bassa autorita di dominio SEO rispetto a 3
dei 4 competitor per overlap di keyword

L Zoom Authority 31 vs 40 (parco-san-marco.com), 36
(hotelpromenade.com), 33 (htleuropa.it) — solo
zenithotelgiulianova.com ha ZA pari (31)

Traffico organico stimato contenuto a fronte
di ampio catalogo servizi

L Traffico stimato 1212 con 149 keyword posizionate su
261 totali disponibili (SEOZoom)

Punteggi reputazionali dichiarati sul sito
non supportati da dati certificati in questa
analisi

L, Staff 10, Posizione/Pulizia/Comfort/Servizi/Qualita-
prezzo 8,8 e TripAdvisor 5,0/Booking 8,5 riportati solo in
pagine proprietarie (/, /offerte), senza riscontro in fonte
APl indipendente in questa fase

Assenza di dati strutturati (schema.org) sul
sito
L, structured_data.found=false, nessun tipo di markup

rilevato su nessuna pagina — penalizzante per citabilita
da assistenti Al e rich snippet nei motori di ricerca

A Threats

Competitor con maggiore autorita SEO su
keyword condivise: parco-san-marco.com
(ZA 40, 14 keyword in comune) e
hotelpromenade.com (ZA 36, 13 keyword in
comune) potrebbero intercettare piu
efficacemente la domanda organica locale
rispetto al resort (ZA 31)

L, Differenziale di Zoom Authority di 9 e 5 punti
rispettivamente a sfavore del resort sulle stesse query

Assenza totale di dati di rating certificati e
comparabili per gli 8 competitor diretti del
set (Grand Hotel Don Juan, Hotel Europa
Beach Village, Hotel Cesare, tra gli altri)
impedisce di verificare se la reputazione del
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htleuropa.it) su cui il resort non risulta resort sia realmente superiore o inferiore

ancora dominante alla concorrenza diretta
L 14 keyword in comune con entrambi, ma ZA 31 del L Tutti gli 8 competitor hanno confrontabile=false e
resort inferiore a ZA 40 e ZA 33 dei due competitor — rating_comparabile null su TripAdvisor

gap parziale, non vantaggio

Presidio dei canali di destinazione

Portali di destinazione e aggregatori che intercettano la domanda della zona: canali da presidiare dall'interno, non
competitor da battere sulla SERP.

www.visitgiulianova.com - ZA 42, 31 keyword in comune

Presidio: Verificare che la scheda del resort sul portale di destinazione turistica locale sia presente, aggiornata e completa
di contatti e link diretto al sito, per intercettare la domanda di chi cerca informazioni su Giulianova

Off-page: Assicurarsi che i dati della struttura (nome, indirizzo, categoria) siano coerenti tra portale e sito ufficiale, in
modo da rafforzare I'autorita locale e la citabilita da parte di motori di ricerca e assistenti Al

Effetto billboard: la presenza curata su portali e OTA genera visite e prenotazioni dirette sul sito della struttura (Anderson,
Cornell University — The Billboard Effect).
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Aree di Intervento

@ Criticita Confermate

Assenza di dati di riscontro reputazionale verificabili sulle recensioni

Nessun key pain point o key strength emerso dai dati recensioni forniti (liste vuote). | punteggi di
dettaglio riportati nelle note (Staff 10, Posizione 8,8, Pulizia 8,8, Comfort 8,8, Servizi 8,8, Rapporto
qualita-prezzo 8,8, TripAdvisor 5,0, Booking.com 8,5) provengono da pagine promozionali del sito
stesso, non da un'estrazione indipendente e verificata delle piattaforme.

- Senza un set di recensioni analizzato in modo indipendente, non & possibile confermare se i punteggi
comunicati sul sito riflettano I'attuale percezione reale degli ospiti su Booking o TripAdvisor. Questo
limita la capacita di individuare pattern ricorrenti di soddisfazione o insoddisfazione.

Nessun competitor comparabile su TripAdvisor per benchmark di rating

Tutti gli 8 competitor elencati (Grand Hotel Don Juan, Agriturismo Frontemare, Kiara Residence, Hotel
Cesare, AQUA RESORT GIULIANOVA, Hotel Europa Beach Village, B&B aMare, BellavistaRelax) risultano
con rating null e confrontabile=false su TripAdvisor.

- L'impossibilita di stabilire un benchmark di rating omogeneo con i competitor locali impedisce di

posizionare oggettivamente SeaPark Family Resort & SPA rispetto alla concorrenza diretta su questa
piattaforma, rendendo qualunque affermazione di superiorita o inferiorita non verificabile allo stato
attuale.

Visibilita organica limitata rispetto a concorrenti diretti con autorita di dominio
superiore

Zoom Authority del dominio pari a 31, con 149 keyword organiche posizionate su 261 totali e traffico
stimato di 1212. Competitor diretti in overlap di keyword mostrano autorita superiore: www.parco-san-
marco.com (ZA 40, 14 kw in comune), www.hotelpromenade.com (ZA 36, 13 kw in comune),
www.htleuropa.it (ZA 33, 14 kw in comune).

- Su un numero significativo di query condivise con la concorrenza, il sito parte da una posizione di
autorita inferiore rispetto a 3 dei 4 competitor overlap identificati, il che incide sulla probabilita di
comparire prima di loro nei risultati organici per le stesse ricerche.

® Vantaggi Competitivi

Ampiezza e articolazione dell'offerta family rispetto al posizionamento dichiarato

Il resort dichiara oltre 30 servizi distinti dedicati a famiglie con bambini, tra cui Family SPA con percorso
benessere, assistenza pediatrica gratuita, 3 piscine differenziate, animazione 7/7 con club suddivisi per
fasce d'eta (Mini-Mini Club, Mini Club, Junior Club) e certificazione del consorzio Italy Family Hotel —
elementi non riscontrabili nei dati disponibili sui competitor locali.

- La profondita e specificita dell'offerta family (in particolare la segmentazione per eta e la
componente medico-pediatrica) rappresenta un asset distintivo rispetto a strutture generiche 'family-
friendly', posizionando il resort su un segmento di nicchia con barriere all'ingresso piu alte per
competitor meno strutturati.
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Formula All Inclusive con Open Bar h24 senza limitazioni orarie

USP dichiarata su piu pagine del sito ('/','/allinclusive') con esplicita assenza di limiti orari, elemento
raramente comunicato con la stessa enfasi da resort di fascia mid-range in area Abruzzo.

- L'assenza di limitazioni orarie sul consumo bevande & un elemento di differenziazione comunicativa
che puo incidere sulla percezione di valore rispetto a formule All Inclusive standard, spesso limitate a
fasce orarie definite.

Copertura keyword organica superiore in valore assoluto rispetto ad alcuni
competitor overlap

149 keyword organiche posizionate su 261 totali (57% del totale keyword individuate), a fronte di un
traffico stimato di 1212 visite.

- Nonostante I'autorita di dominio inferiore ad alcuni competitor, il sito presenta un tasso di
posizionamento sulle proprie keyword superiore al 50%, indicando una struttura di contenuti gia
parzialmente efficace su cui costruire ulteriore visibilita.

® Gap e Opportunita

Overlap di keyword con portale turistico locale non sfruttato come canale

www.visitgiulianova.com condivide 31 keyword con il sito (ZA 42), il valore di overlap piu alto tra tutte
le entita rilevate, superiore anche ai competitor diretti (max 14 kw in comune).

- |l portale turistico ufficiale della localita intercetta un volume di domanda condiviso col resort
superiore a quello di qualsiasi competitor diretto; si tratta di un canale di visibilita enarrata, non un
concorrente, il cui presidio incide sulla capacita di intercettare ricerche generiche legate alla
destinazione Giulianova.

Assenza di dati strutturati (structured data / schema.org) sul sito
Il campo structured_data.found risulta false, con nessun tipo di schema rilevato, nessun
aggregate_rating strutturato, nessuna pagina con schema markup identificata.

- L'assenza di markup strutturato limita la possibilita che informazioni chiave (rating, servizi, prezzi)
vengano mostrate in modo arricchito nei risultati di ricerca, un fattore che puo incidere sul CTR
organico rispetto a competitor che eventualmente adottano tali markup.

Divario di autorita di dominio rispetto a 3 competitor su keyword condivise ad alto
overlap
Su 4 competitor con overlap di keyword identificato, 3 (www.parco-san-marco.com ZA 40,

www.hotelpromenade.com ZA 36, www.htleuropa.it ZA 33) hanno autorita di dominio superiore a quella
del sito (ZA 31), con overlap di keyword tra 13 e 14 in tutti e tre i casi.

- Su un insieme ricorrente di query condivise (13-14 keyword per competitor), il sito compete da una
posizione di svantaggio strutturale di autorita, che puo tradursi in un posizionamento medio inferiore
per le stesse ricerche non ancora verificato puntualmente.
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® Da Monitorare

Quota di keyword organiche posizionate sul totale individuato: attualmente 149/261 (~57%) — un
calo sotto il 50% indicherebbe una perdita di copertura tematica rispetto al potenziale individuato da
SEOZoom

Gap di Zoom Authority rispetto al competitor con overlap piu alto (www.parco-san-marco.com, ZA 40
vs ZA 31 del sito, differenza di 9 punti) — un ulteriore ampliamento del divario andrebbe monitorato
come segnale di indebolimento relativo nella SERP condivisa

Assenza di rating comparabili su TripAdvisor per tutti gli 8 competitor monitorati — se in futuro anche
solo 2-3 di essi acquisiscono un volume di recensioni sufficiente da renderli confrontabili, sara
necessario un nuovo benchmark diretto

Conclusione

La tensione strategica principale emersa dai dati € lo scollamento tra un posizionamento di
prodotto molto marcato e distintivo (concept Family Plus Plus, certificazione Italy Family
Hotel, ampiezza di servizi family) e una presenza organica ancora contenuta rispetto a
competitor locali con maggiore autorita di dominio su query condivise. | dati suggeriscono
che il potenziale competitivo del resort sul piano dell'offerta non si traduce ancora
pienamente in visibilita di ricerca proporzionata, mentre la mancanza di rating certificati
comparabili per l'intero set di competitor diretti impedisce oggi di quantificare il reale
vantaggio reputazionale percepito.
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